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Kodeks etyki Grupy PBI

Jestesmy dumni pracujac w grupie polskich spétek z wieloletnim doswiadczeniem
i tradycja. Dziatamy w zgodzie z najwyzszymi, Swiatowymi standardami
odpowiedzialnego biznesu. Dlatego stworzyliSmy ten Kodeks Etyki. Jest on
fundamentem budowy i rozwoju kultury organizacyjnej w kazdej Spodtce naszej
Grupy PBI.

Kodeks ma by¢ drogowskazem w naszej codziennosci, wskazujac wiasciwe
i oczekiwane postawy wobec Wspotpracownikéw, Partnerdw biznesowych,
konkurencji, otoczenia spotecznego i Srodowiska naturalnego.

Zapisy Kodeksu obowiazuja wszystkich Pracownikéw Grupy, niezaleznie od

zajmowanego stanowiska, dziedziny prowadzonej dziatalnosci czy zakresu
obowiazkow.
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NEN/AS
wartosci | zasady

Nasze podstawowe zasady to solidnos¢, bezpieczenstwo,
odpowiedzialnos¢, nowoczesnos¢, dobre zarzadzanie, dbatos¢
o bezpieczne i komfortowe warunki pracy oraz respektowanie praw
cztowieka.

Troszczymy sie o srodowisko naturalne, przede wszystkim unikajac
dziatan zagrazajacych zyciu ludzi i ich otoczeniu. Nie akceptujemy
jakiejkolwiek formy przesladowania, dyskryminacji czy korupcji,

przekupstwa, nieuczciwej konkurencji.
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Kodeks etyki Grupy PBI

PBI jako
pracodawca
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Tworzymy godne warunki pracy, przestrzegamy praw i obowigzkéw pracodawcy oraz
Pracownika. Zatrudnionych traktujemy z szacunkiem, jesteSmy otwarci na ich inicjatywy,
promujemy obustronna wspétprace i dialog. Zatrudniamy i zwalniamy Pracownikéw
W sposob przejrzysty i zgodny z przepisami prawa.

Mamy indywidualne podejscie do rozwoju naszej Kadry, w miare
mozliwosci umozliwiamy Zatrudnionym zdobywanie wiedzy
i podnoszenie kompetencji. Maksymalnie wykorzystujemy tkwigcy
w Pracownikach potencjat.

Nie dopuszczamy si¢ i nie tolerujemy dyskryminacji ze wzgledu na wiek, pte¢,
niepetnosprawnosé, przynaleznos¢ rasowa, wyznanie, orientacje seksualna,
pochodzenie, narodowos¢ czy poglady polityczne. Nie tolerujemy zadnych przejawow
molestowania i zngcania sig, zaréwno fizycznego, jak i psychicznego.

¢ Dbamy i wymagamy dbatosci o powierzony majatek Grupy (sprzet IT, samochody

stuzbowe, maszyny) i uzywamy go do realizacji obowigzkéw stuzbowych. Nie
naduzywamy do celéw prywatnych udostepnianych narzedzi pracy (dostep do
internetu, poczty elektronicznej czy samochodéw stuzbowych).

Przestrzegamy zasad bezpieczenstwa i higieny pracy oraz
° przeciwpozarowych, do pracy nie przychodzimy pod wptywem
alkoholu lub innych srodkéw odurzajacych.

Chronimy tajemnice Przedsiebiorstwa i informacje poufne pozyskane w pracy. Dane osobowe
Pracownikéw sa przedmiotem specjalnej ochrony. Kazda zatrudniona Osoba ma prawo zapoznac sie
ze zgromadzonymi i przechowywanymi o Niej informacjami, wnies¢ do ich tresci sprzeciw, czy zazadaé

usuniecia lub korekty. Wszyscy moga w tym celu skontaktowac sie pod adresem mailowym rodo@
grupapbi.eu.



PBI jako

partner w biznesie

Kazdego Klienta Grupy PBI traktujemy priorytetowo. Dbamy
0 jakosc¢ i terminowosc¢ obstugi wszystkich Kontrahentow.
Dotrzymujemy stowa: przestrzegamy zaréwno pisemnych,
jak i ustnych umoéw, wywiazujemy sie z terminéw zobowiazan
podjetych wobec Klientéw. Doktadamy wszelkiej starannosci,
aby oferowane przez nas produkty i ustugi spetniaty najwyzsze
normy jakosciowe. Dotyczace ich uwagi doktadnie analizujemy,
co staje sie dla nas sita napedowa do ulepszania oferty Grupy
i dostosowywania jej do potrzeb i oczekiwan naszych Partneréw
biznesowych.

Udzielamy rzetelnych informacji o produktach, ustugach
i dziatalnosci Grupy, za wyjatkiem tajemnic handlowych,
technicznych  czy technologicznych. Kazdy Klient ma
prawo ztozy¢ reklamacje, ktéra zostanie rozpatrzona ze
szczegblna starannoscia, a jezeli zajdzie taka potrzeba,
podejmiemy odpowiednie dziatania naprawcze. Wszystkie
transakcje finansowe ewidencjonujemy i ksiegujemy zgodnie
z obowiazujacymi przepisami prawa.

Nie wykorzystujemy ewentualnej niewiedzy czy braku
doswiadczenia naszych Partneréw biznesowych. W' stosunku
do Dostawcow nie  wykorzystujemy  pozycji - rynkowej
Grupy. W procesie wyboru Kontrahentow kierujemy sie
zgodnoscia z obowiazujacym prawem oraz zasadami wolnego
rynku, tj. atrakcyjnoscia oferty cenowej, jakoscia towarow
i ustug, rzetelnoscig i profesjonalizmem. Oceniamy naszych
Partneréw biznesowych wytacznie na podstawie przestanek
merytorycznych.

Nie przyjmujemy zadnych korzysci i nie oferujemy ich naszym
Partnerom biznesowym, w tym Przedstawicielom Administracji
na wszystkich szczeblach, poniewaz mogtoby to wptynac na Ich
decyzje i narazi¢ Grupe PBI na utrate reputacji.

Przyjmowanie i wreczanie upominkéw jest dopuszczalne, o ile
ma na celu budowanie dobrych i uczciwych relacji z partnerami
biznesowymi oraz nie ma wptywu na realizowane zadania czy
podejmowane decyzje i nie rodzi obowiazku wzajemnosci.
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Kodeks etyki Grupy PBI

W otoczeniu

konkurencyjnym

STRONAS

Prowadzimy dziatalnos¢ zgodnie z zasadami wolnej konkurencji, szeroko pojetymi
normami etycznymi i zasadami fair play.

Z Klientami, Dostawcami i Przedstawicielami Przedsiebiorstw konkurencyjnych
nie wchodzimy w relacje, ktore moga skutkowac stronniczoscia wyborow
i brakiem obiektywizmu wobec Grupy PBI.

Nie $wiadczymy pracy lub ustug na rzecz Podmiotéw konkurencyjnych wobec
Grupy, nie prowadzimy dziatalnosci konkurencyjnej wobec niej.



W srodowisku
naturalnym

W niektorych obszarach dziatalnosci korzystamy z zasobéw srodowiska naturalnego,
uzywajac ich w sposéb racjonalny i stosujac sie do wszystkich obowiazujacych
norm prawnych. Staramy sie maksymalnie zredukowac¢ wptyw dziatalnosci Grupy
na planete Ziemie, ktéra jest naszym wspdlnym domem. Zdajemy sobie sprawe ze
wspotodpowiedzialnosci za jakos¢ powietrza, krajobraz czy zréwnowazony rozwéj Polski.

Podejmujemy dziatania na rzecz ograniczania zuzycia poszczegdlnych surowcéw,
korzystamy z odnawialnych zrodet energii, zarzadzamy odpadami poprzez optymalizacje
produkcji i zarzadzania surowcami, wprowadzenie segregacji, wykorzystywanie
w procesie produkcyjnym materiatéw pochodzacych z recyklingu. Zachowujemy najwyzsza
mozliwa neutralnos¢ ekologiczna podczas magazynowania i dystrybucji produktéw. Przy
podejmowaniu decyzji inwestycyjnych bierzemy pod uwage ich wptyw na ekosystem.

Tworzymy i rozwijamy produkty Grupy uwzgledniajac ich wptyw na
srodowisko naturalne. Redukujemy emisje gazéw cieplarnianych
ograniczajac podréze stuzbowe na rzecz organizacji spotkan zdalnych.
Stopniowo wymieniamy flote maszyn i samochodéw stuzbowych na
modele o lepszych parametrach oddziatywania na srodowisko, w tym
innowacyjne pojazdy zeroemisyjne.
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Kodeks etyki Grupy PBI

PBIl czescia
lokalnych spotecznosci
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Inwestujemy w spotecznosé, w ktorej dziatamy, angazujemy sie w dziatania na rzecz

jej rozwoju, prowadzimy otwarty dialog z sasiadami, wspieramy lokalny rynek pracy,
przyczyniamy sie do rozwoju zdolnosci innowacyjnej regionu.

Prowadzimy dziatalnos¢ dobroczynng i sponsoringowa w oparciu o obowigzujace
prawo. Nasz budzet sponsorski kierujemy przede wszystkim w strone inicjatyw
sportowych i budujacych lokalng tozsamos¢ spotecznosci. Szczegdlnie chetnie
wtaczamy sie w projekty, ktére nawiazuja do gtéwnych obszaréw dziatalnosci
biznesowej Grupy.

Dbamy o rzetelnosc i kompletnos¢ przekazéw marketingowych, tworzac je unikamy
dyskryminacji i krzywdzacych stereotypdw i zwracamy uwage na grupy odbiorcow
wrazliwych. Nasza komunikacja jest doktadna: opiera sie na faktach i rzetelnych
danych, ujmuje wszystkie istotne informacje i jest dostepna dla wszystkich
zainteresowanych.




Kazdy Pracownik ma prawo
uzyska¢ odpowiedZ na pytania
czy watpliwosci wynikajace
7 zapisOw lub zasad przestrzegania
Kodeksu Etyki Grupy PBIl. Mozna
wyjasni¢  je  z  bezposrednim
Przetozonym lub skontaktowac
sie z 0sobg wyznaczong w tym
celu przez Zarzady  Spotek
Grupy PBI pod adresem e-mail:
compliance@grupapbi.eu.
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Razem mozemy wiecej

www.grupapbi.eu



